
 
 

FORMULÁŘ PRO REKLAMACI 

Adresát:  Bc. Kamila Šikalová, Zdětín 204, 294 71 Benátky nad Jizerou, IČO: 083 24 999 

Uplatnění reklamace 

Zároveň žádám o vystavení potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem toto právo uplatnil, co je 

obsahem reklamace, jaký způsob vyřízení reklamace požaduji, spolu s uvedením mých kontaktních údajů pro 

účely poskytnutí informace o vyřízení reklamace. 

Zboží zasílejte na adresu Bc. Kamila Šikalová – Morusa Trade, Zdětín 204, 294 71 Benátky nad Jizerou, s 

přiloženým dokladem o koupi a vyplněným formulářem. 

Přílohy: kopie kupního dokladu 

Datum: 

Podpis: 

Datum uzavření Smlouvy:  

Číslo dokladu:  

Jméno a příjmení:  

Adresa:  

E-mailová adresa:  

Zboží, které je reklamováno:  

Popis vad/y Zboží:  

 

 

 

Navrhovaný způsob pro vyřízení 

reklamace*: 

 

 

 

*nehodící se škrtněte 

a) výměna zboží  

b) vrácení peněz  

c) jiný, uveďte: 


